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N° de la délibération : 20/2024

Obijet de la délibération :

Convention d’objectifs établie entre I’ACSO et CSOT

L’an deux mille vingt-quatre, le dix-sept décembre & dix-huit heures, se sont réunis au Camping de I'Abbatiale
situé au 39 Rue Salvador Allende i Saint-Leu-d'Esserent, les membres du comité de direction de Creil Sud Oise
Tourisme, établissement public a caractére industriel et commercial, dment convoqués le deux décembre deux

mille vingt-quatre.

Collége des élus

Titulaires présents

I Suppléants présents

Président ACSO

Cramoisy :

Loic LE BARS

Creil :

Fabienne LAMBRE

Maysel :

Montataire :

Céline LESCAUX

Nogent-sur-Oise :

Valérie LEFEVRE

Rousseloy :

Jean-Pierre DEVOS

Saint-Leu-d’Esserent :

Frédéric BESSET

Saint-Maximin :

Saint-Vaast-les-Mello :

Thiverny :

Michel BLARY

Villers-Saint-Paul :

Collége des socio-professionnels

Titulaires présents

Suppléants présents

Organismes intéressés au tourisme :

Stéphane ROUZIOU

Métiers de la culture :

Promotion de la Pierre :

Frédéric MUTILLOD

Claude BOUFFLET

Equipements de loisirs :

Bernard BEAUDET

Associations intéressées au Tourisme :

Thierry ROCH
Daniel LECLERC

Pierre MEYSONNIER
Marie Astrid BERNET

Hotellerie :

Florence MISK-MOISE

Gites ou chambres d’hotes :

Hbtellerie de plein air :

Francois LOMBART

Restauration :

Etablissement hors ACSO : Sabine BONTEMS Gilles HERGLE
oo ] | NOMBRE DE MEMBRES
Formant la majorité des membres en exercice. Nombre | Votants Suffrages exprimes
M. Daniel LECLERC est secrétaire de séance. de
membres
en
exercice
19 Pour | Contre | Abstentions
23 19 19 0 0






Envoyé en préfecture le 20/12/2024
Recu en préfecture le 20/12/2024
¢ p -

Publié le

o ) . - |
Vu la loi n°2004-809 du 13 ao(it 2004 relative aux libertés et reSpONSgolItes I0Cale S 20241220-DELIB20CONVACSO-DE

Vu les articles L133-1 3 L133-10 et R133-1 & R133-18 du Code du Tourisme,

Vu la délibération du Conseil Communautaire de Ia Communauté d’Agglomération Creil Sud Oise du
22 juin 2017 concernant la création de I'Office de Tourisme Creil Sud Oise en EPIC renommé depuis
Creil Sud Oise Tourisme,

Préambule :

Pour structurer la relation entre la collectivité et I'EPIC, une premiére convention d’objectifs et quatre
avenants ont été établies.

La convention a ensuite été refondue en 2019 pour intégrer la Maison de la Pierre du Sud de I'Oise au
sein de I'EPIC et six avenants ont suivi.

Pour plus de clarté, notamment actualiser certaines informations devenues obsolétes, et aussi pour
revoir les modalités de versement de la subvention annuelle versée par I’Agglomération Creil Sud Oise,
une nouvelle convention d’objectifs est proposé par I’ACSO.

Cette nouvelle convention annule et remplace la convention N°19 E PIN 015 précédemment établie le
1+ octobre 2019 entre I'ACSO et 'EPIC — Creil Sud Oise Tourisme.

M. Blary présente aux membres du CODIR la convention annexée a ce document qui entrera en vigueur
le 1% janvier 2025.

Le comité de direction, apres en avoir délibéré 3 main levée a I'unanimité (19 voix pour) :

D’APPROUVER cette convention d’objectifs entre I’ACSO et PEPIC Creil Sud Oise Tourisme ci-
annexée qui entrera en vigueur au 1% janvier 2025.

D’AUTORISER le Président 3 Ia signer.

A Creil, le 1 g DEC ZUZL

S
Cixpionez

M. Michel BLARY i i 7 A

CREIL SUD OISE TOURISME
Office de Tourisme
s avenee Jules Uhry 60100 Creit
wwwoore sudoise-tourisme.fr
b emvene S eretlsudoise-tourisme. fr
NI75190170 )
Siret : 834 212 759 30046 ; 122060180001 l APE : 79902
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COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION

CONVENTION D’OBJECTIFS ENTRE LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION CREIL SUD OISE

ET L’EPIC - CREIL SUD OISE TOURISME

Entre

La Communauté d’Agglomération Creil Sud Oise (ACSO), sise 24, rue de la Villageoise 60100 CREIL,
représentée par son Président, Monsieur Jean-Claude VILLEMAIN, diment habilité a I'effet des
présentes par une délibération du Conseil Communautaire en date du........... devenue exécutoire

Ci-apres désignée « la collectivité publique », d'une part,
Et

Creil Sud Oise Tourisme, Etablissement Public a caractére Industriel et Commercial (EPIC) représenté
par son Président, Monsieur Michel BLARY d(iment habilité a I’effet des présentes par une délibération
du Comité de Direction de 'EPIC en date du ..........c.c......... devenue exécutoire le ......ccoeevveenen.
Ci-aprés désigné « Creil Sud Oise Tourisme », d'autre part,

Il est convenu ce qui suit :

PREAMBULE

Au titre de ses compétences obligatoires, I’Agglomération Creil Sud Oise exerce la compétence relative
au tourisme, dont création d’Office de Tourisme. Elle exerce en outre des compétences facultatives.
Par conséquent, le Conseil Communautaire du 22 juin 2017 a créé |’Etablissement Public a caractére
Industriel et Commercial initialement dénommé « Office de Tourisme Creil Sud Oise » renommé depuis
Creil Sud Oise Tourisme.

Pour structurer la relation entre la collectivité et I'EPIC, une premiere convention d’objectifs et quatre
avenants ont été établies.

La convention a ensuite été refondue en 2019 pour intégrer la Maison de la Pierre du Sud de I'Oise au
sein de I'EPIC et six avenants ont suivi.

Pour plus de clarté, notamment actualiser certaines informations devenues obsolétes, et aussi pour
revoir les modalités de versement de la subvention annuelle versée par I’Agglomération Creil Sud Oise,
une nouvelle convention d’objectifs est rédigée. Elle entrera en vigueur le 1°" janvier 2025.

Elle annule donc et remplace la convention N°19 E PIN 015 précédemment établie le 1°" octobre 2019
entre I’ACSO et I’EPIC - Creil Sud Oise Tourisme.
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ARTICLE 1 — OBJET :

L'EPIC - Creil Sud Oise Tourisme est chargé de mettre en ceuvre des missions de service public et aussi
d’autres missions qui lui ont été déléguées par I’Agglomération Creil Sud Oise.

La présente convention d’objectifs a pour but d’exposer ses missions et de définir d’'une part les
engagements de I'EPIC — Creil Sud Oise Tourisme dans le cadre des missions déléguées et, d’autre part,
de I'’Agglomération Creil Sud Oise, notamment les concours et les moyens apportés.

ARTICLE 2 - DUREE DE LA CONVENTION :
La présente convention prend effet a partir du 1°" janvier 2025.

Elle est conclue pour une durée d’un an et elle est renouvelable par tacite reconduction.

Elle annule et remplace de ce fait la convention N°19 E PIN 015 précédemment établie.

ARTICLE 3 — MISSIONS CONFIEES A L’EPIC — CREIL SUD OISE TOURISME :

Par décision du Conseil Communautaire n°17C226 du 22 juin 2017, Creil Sud Oise Tourisme (alors
dénommé Office de Tourisme Creil Sud Oise) a été créé pour assurer promotion touristique du
territoire de la Communauté d’Agglomération Creil Sud Oise qui lui a délégué les missions suivantes,
dans la limite de la compétence Tourisme transférée par les communes a I’ACSO :

Missions obligatoires au sens de I'article L133-3 du Code du Tourisme :

- Assurer I'accueil et I'information des touristes ;

- Assurer la promotion touristique de la communauté d’agglomération, en coordination avec
I’Agence de Développement Touristique de I'Oise (ADT — Oise Tourisme) et Hauts-de-France
Tourisme ;

- Contribuer a coordonner les interventions des divers partenaires du développement
touristique local.

Missions de développement touristique et de structuration de I'offre :

- En lien avec I’ACSO, participer a I'élaboration et mettre en ceuvre de la politique locale du
tourisme et des programmes locaux de développement touristique ;

- Etre consulté sur des projets d’équipements collectifs touristiques ;

- Contribuer a faire connaitre le patrimoine architectural, historique, naturel, culturel et
industriel de I’ensemble des communes du territoire ;

- Favoriser I'adaptation de I'offre touristique aux exigences des clienteles frangaise et étrangére,
en particulier en favorisant la création de nouveaux produits touristiques par les acteurs
présents ou en les concevant en cas de défaillance de I'offre ;

- Dans le cadre du tourisme d’affaires, répondre aux besoins des professionnels connus ou a
faire émerger ;

- Mettre en ceuvre la stratégie de développement d’accueil de tournages cinématographiques
sur le territoire de I’ACSO.
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Missions de commercialisation et de dynamisation des retombées économiques :

- Commercialiser des prestations de services touristiques ;
- Accroitre les performances économiques de I'outil touristique ;
- Proposer a la vente des objets et des produits destinés a assurer la promotion du territoire ;

Mission d’animation du territoire :

- Proposer ponctuellement, des animations de loisirs ou |'‘organisation de fétes ou de
manifestations culturelles et/ou apporter son concours a la réalisation d'événements destinés
a renforcer la notoriété et I'animation de la Communauté d’Agglomération Creil Sud Oise

Mission d’exploitation de I’équipement « Maison de la Pierre du Sud de I’Oise » et a ce titre :

- Sauvegarder, promouvoir, mettre en valeur et exploiter a des fins touristiques, économiques,
culturelles et éducatives, le patrimoine de la pierre sous toutes ses formes dans le sud du
département de I'Oise, sur le site géologique dit du « Lutétien » ;

- Tisser des liens avec tous les réseaux et les équipements culturels et patrimoniaux pouvant
participer a la sauvegarde, la promotion, la mise en valeur et I'exploitation du patrimoine de
la pierre et accomplir, a cette fin, des opérations commerciales ;

- Contribuer a la recherche et au dialogue relatifs aux aspects scientifiques, économiques,
sociaux et culturels pour la protection et la mise en valeur des paysages culturels ;

- Gérer le patrimoine carrier qui pourrait lui étre confié ;

- Conduire et/ou participer a des inventaires, des études et des projets visant a développer
I’offre touristique autour du patrimoine de la pierre dans le but de valoriser les atouts du
territoire et de renforcer son attractivité :

- Participer aux actions valorisant les richesses du territoire par la mise en valeur et la promotion
du patrimoine carrier.

ARTICLE 4 — ENGAGEMENTS DE L’EPIC CREIL SUD OISE TOURISME

Des engagements sont définis en lien avec les missions déléguées par I’ACSO.

4.1 ACCUEIL ET INFORMATION DES TOURISTES

Assurer toute I'année un service de réponse aux demandes (au comptoir et a distance) et favoriser
I'accessibilité de l'information aux touristes 24h/24 grice aux outils numériques, site internet
notamment pour faciliter les séjours et mieux diffuser I'offre touristique et commerciale du territoire ;
Accueillir hors les murs, lors d’un événement majeur organisé par chacune des 11 communes de I’ACSO
pour promouvoir le territoire ;

Obtenir le label « Tourisme et Handicap » et nommer un référent au sein de la structure ;
Comprendre les attentes et les niveaux de satisfaction des touristes en réalisant des enquétes de
satisfaction visant a améliorer |'offre touristique
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4.2 PROMOTION TOURISTIQUE DU TERRITOIRE ET DE LA DESTINATION

Déterminer, en concertation avec I’ACSO, un positionnement marketing identitaire pour renforcer
I"attractivité de la destination ;

Etablir un plan d’action annuel de promotion et de communication déclinant la stratégie pour assurer
une meilleure visibilité et la notoriété du territoire avec identification des cibles a privilégier en accord
avec I'ACSO, définition d’objectifs et d’indicateurs d’évaluation ;

Assurer la promotion touristique du territoire de '’ACSO et de la destination sur internet, les réseaux
sociaux, dans des salons, faire de la prospection, accueillir des journalistes etc. (en partenariat avec
I’ADT Oise Tourisme et Hauts-de-France Tourisme) ;

Valoriser la destination et I'offre du territoire par la conception, I'édition et la distribution / diffusion
d’une carte touristique, de guides, de brochures, d’un magazine de destination, de newsletters, d’e-
mailings pour capter des clientéles ;

Concevoir et lancer des campagnes de communication a différentes échelles et sur différents
supports ;

Suivre et améliorer le référencement sur les moteurs de recherche et I'e-réputation de la
destination.

4.3 COORDINATION DES INTERVENTIONS DES PARTENAIRES DU DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE
LOCAL

Animer le réseau des acteurs touristiques par la mise en ceuvre d’actions favorisant les échanges et les
rencontres ;

Accompagner la professionnalisation des acteurs et la mise en adéquation des offres aux attentes des
clientéles et favoriser les démarches qualité ;

Permettre aux acteurs touristiques d’étre prescripteurs de la destination.

4.4 MISSIONS DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE ET DE STRUCTURATION DE L’OFFRE

4.4.1 En lien avec I’Agglomération Creil Sud Oise, participer a I’élaboration et mettre en ceuvre de
la politique locale du tourisme et des programmes locaux de développement touristique

Contribuer I’élaboration de la stratégie de développement touristique partagée et coordonnée
notamment dans le cadre d’outils ou de dispositifs impulsés par la Région ;

Contribuer aux études permettant a I'agglomération de définir une politique cohérente du tourisme
sur le territoire

Formuler des avis consultatifs techniques sur le volet touristique, notamment dans le cadre de
|'élaboration des documents d'urbanisme du territoire (ex : SCoT) ;

S'assurer de la complémentarité de I'offre avec les territoires voisins et envisager des coopérations de
nature a se renvoyer les clientéles et a élargir les cibles ;

Formuler des avis consultatifs techniques sur le volet touristique dans le cadre de I'élaboration des
documents d'urbanisme du territoire ;

Adhérer aux Fédérations Nationale et Régionale représentatives des Offices de Tourisme ainsi qu’a
Oise Tourisme ;

Participer aux réunions auxquelles I’'Office de Tourisme est convié par ces organismes et par tout autre
organisme s’intéressant au tourisme.
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4.4.2 Etre consulté sur des projets d'équipements collectifs touristiques
Formuler un avis sur les projets d'équipements afin d'appréhender les retombées touristiques
potentielles.

4.4.3 Contribuer a faire connaitre le patrimoine architectural, historique, naturel, culturel et
industriel de I’ensemble des communes du territoire

Valoriser les atouts et I'identité du territoire auprés des habitants et du public extérieur ;
Promouvoir cette identité dans tous types de médias ;

Proposer un programme de visites guidées et d’actions pour valoriser le patrimoine et la culture sur le
territoire.

4.4.4 Favoriser I'adaptation de I'offre touristique aux exigences des clientéles francaise et étrangeére,
en particulier en favorisant la création de nouveaux produits touristiques par les acteurs présents ou
en les concevant en cas de défaillance de I'offre

Veiller a I'adéquation attentes des publics / produits proposés et conseiller les acteurs du territoire
pour mieux répondre aux attentes des publics ;

Formuler des idées et des projets concourant au développement d’une offre cohérente ;

En cas d’absence / pénurie d'offre, en termes de couverture du territoire ou en termes de produits,
concevoir les produits touristiques adéquats tant que les acteurs ne sont pas suffisamment structurés
ou organisés pour les porter.

4.4.5 Dans le cadre du tourisme d’affaires, répondre aux besoins des professionnels connus ou a faire
émerger

Identifier les tendances du tourisme d’affaires (voyages d’affaires, conventions d’entreprises, congrés
professionnels, incentives et voyages de récompense, célébrations d’événements spécifiques) et
assurer une veille permanente ;

Formuler des offres adaptées pour répondre aux demandes ;

Travailler avec les prestataires du territoire pour adapter 'offre a la demande ;

Prospecter les clients potentiels.

4.4.6 Dans le cadre du développement de la stratégie d’accueil de tournages cinématographiques
sur le territoire de 'ACSO

Favoriser les tournages et les prises de vues concourant a la notoriété du territoire ;

Gérer les demandes de tournages et de prises de vues sur les sites appartenant a I’ACSO, ou qui lui
sont confiés, avec perception des recettes pour la mise a disposition des lieux ;

Engager une dynamique de sensibilisation a I’accueil de tournages avec les 11 communes de I’ACSO en
lien avec les services de ’ACSO et de PICTANOVO ;

Faire nommer et identifier dans les communes volontaires un interlocuteur pour les
tournages, référent privilégié du Bureau d’accueil des tournages PICTANOVO et des sociétés de
production ;

Recenser les décors naturels significatifs sur le territoire de I'’ACSO ;

Assurer le référencement des décors avec photographies et caractéristiques générales pour faciliter le
repérage par PICTANOVO et les sociétés de production notamment ;

Réaliser / compléter la base de données décors en concertation avec PICTANOVO (Film France, outil
de référence) ;

Assurer la communication et la promotion des décors et des services proposés par les communes ;
Promouvoir le partenariat établi entre 'ACSO et PICTANOVO, les partenariats établis entre les
communes volontaires de I’ACSO et PICTANOVO et le réseau « Film Friendly » en diffusant les éléments
nécessaires (logo) ;

Participer au salon annuel des tournages « The Production Forum » a Paris sur demande de I’ACSO
ainsi qu’a d’éventuels d’autres temps forts ;

Informer I’ACSO de I'activité de tournages organisée a la Maison de la Pierre et sur le territoire de

5
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I’ACSO ;
Comptabiliser les demandes de tournages parvenues a Creil Sud Oise Tourisme ;
Participer a la réunion de bilan annuelle organisée par PICTANOVO.

4.5 MISSIONS DE COMMERCIALISATION ET DE DYNAMISATION DES RETOMBEES ECONOMIQUES

4.5.1 Commercialiser des prestations de services touristiques

Conventionner avec les acteurs touristiques pour commercialiser ces produits aupres du public
individuel, des groupes, publics scolaires compris, ainsi qu’aupres des entreprises et des professionnels
pour ce qui concerne le tourisme d’affaires ;

Dans les conditions définies supra, concevoir et commercialiser ses propres produits touristiques ;
Gérer une billetterie en ligne en fonction des partenariats établis (spectacles, musées, bateaux de
croisiere etc.).

4.5.2 Accroitre les performances économiques de I'outil touristique

Concevoir des assemblages de produits touristiques visant a prolonger la présence des différentes
cibles de clientéle (individuels, groupes, scolaires, tourisme d’affaires etc.) ;

Accompagner les acteurs, et/ou les orienter le cas échéant, dans le cadre de la création d’une offre et
de son évolution pour augmentation de la fréquentation et du chiffre d’affaires ;

Soutenir la collecte des données des prestataires touristiques de la destination (sites touristiques,
activités) ;

Réaliser une veille et une observation touristique pour analyser la fréquentation des visiteurs (volume,
catégories, origines) ;

Définir des indicateurs permettant de mesurer les retombées économiques générées par I'apport du
service groupes au chiffre d’affaires des acteurs locaux ;

Gérer et mettre a disposition des données économiques et marketing concernant I'activité touristique
locale et les marchés susceptibles d’intéresser les professionnels locaux du tourisme.

4.5.3 Proposer a la vente des objets et des produits destinés a assurer la promotion du territoire
Développer une boutique pour valoriser la production locale et régionale.

4.5.4 Proposer la location d’espaces

Permettre I'organisation d’actions visant a dynamiser le territoire et a participer a son rayonnement
ainsi qu’a son attractivité ;

Accroitre les recettes propres de Creil Sud Oise Tourisme.

4.6 MISSION D’ANIMATION DU TERRITOIRE

4.6.1 Proposer ponctuellement des animations de loisirs ou I'organisation de fétes ou manifestations
culturelles en concertation avec les services de ’ACSO et/ou apporter son concours a la réalisation
des événements destinés a renforcer la notoriété et I’animation de la Communauté d’Agglomération
Creil Sud Oise

Sur sollicitation des organisateurs et dans la limite des moyens dont dispose |'Office, apporter son
concours et/ou participer a des manifestations communales ou associatives (aide en communication,
en ingénierie, présence de stands de I'OT le jour J etc.);

Sur demande expresse de I'Agglomération Creil Sud Oise, organiser des manifestations ou des
événements destinés a promouvoir I'image du territoire auprés de sa population ou du public
extérieur, et a augmenter la fréquentation et la consommation touristiques dans les communes.
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4.7 MISSION D’EXPLOITATION DE LA MAISON DE LA PIERRE DU SUD DE L'OISE

4.7.1 Assurer I'exploitation de la Maison de la Pierre du Sud de I’Oise et, dans ce cadre :

- Sauvegarder, promouvoir, mettre en valeur et exploiter le patrimoine de la pierre et des carriéres
sous toutes ses formes dans le sud du département de I’Oise, sur le site géologique dit du « Lutétien »

- Tisser des liens avec tous les réseaux et les équipements culturels et patrimoniaux pouvant
participer a la sauvegarde, la promotion, la mise en valeur et 'exploitation du patrimoine de la pierre
et accomplir a cette fin des opérations commerciales

- Contribuer a la recherche et au dialogue relatifs aux aspects scientifiques, économiques, sociaux et
culturels pour la protection et la mise en valeur des paysages culturels

-Gérer le patrimoine carrier qui pourrait étre confié

- Conduire et/ou participer a des inventaires, des études et des projets visant a développer I'offre
touristique autour du patrimoine de la pierre dans le but de valoriser les atouts du territoire et de
renforcer son attractivité

- Participer aux actions valorisant les richesses touristiques du territoire par la mise en valeur et la
promotion du patrimoine carrier.

4.8 PARTICIPATION A L'INSTITUTION ET A LA COLLECTE DE LA TAXE DE SEJOUR AVEC REVERSEMENT
A L’EPIC

Conformément aux articles L. 2333-26 et L. 5211-21 du code général des collectivités territoriales
(CGCT), I'organe délibérant de I’ACSO pourra instituer la taxe de séjour ou la taxe de séjour forfaitaire
par délibération établie avant le 1° juillet pour étre applicable a compter du 1 janvier de I'année
suivante.

L'article L.133-7 du code du tourisme stipule que le produit de cette taxe, percu dans le périmétre d'un
Office de Tourisme constitué sous la forme d'un établissement public industriel et commercial (EPIC),
est obligatoirement reversé au budget de ce dernier comme le prévoient les statuts de Creil Sud Oise
Tourisme en vigueur.

L’Office de Tourisme devra :

- Participer a la préparation de la mise en ceuvre de la taxe de séjour et notamment opter pour une
solution logicielle (télé-déclaration et paiement en ligne, suivi et rappels automatiques, statistiques)
en accord avec les services de I’ACSO ;

- Assurer la perception de la taxe de séjour, en réalisant I'information et I'accompagnement des
hébergeurs touristiques, I'appel a versement, le suivi des montants percus, les relances et il gérera la
régie.

- Veiller au suivi de I’évolution de la réglementation, et le cas échéant, proposer des évolutions quant
a la perception de la taxe de séjour.

- Sensibiliser les communes en matiére de reglementation pour la sensibilisation des hébergeurs ;

- Mettre en place un observatoire de la perception de la taxe de séjour (tableau d’indicateurs de suivi
incluant le nombre de lits, de nuitées, chiffre d’affaires, analyse par filiere d’hébergement) ;

- Rechercher les hébergements non déclarés et/ou ne reversant pas la taxe de séjour.
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ARTICLE 5 — ENGAGEMENTS SPECIFIQUES EN MATIERE DE COMMUNICATION

Creil Sud Oise Tourisme s’engage a décliner son identité graphique, créée en lien avec celle de
I’Agglomération Creil Sud Oise, sur I'ensemble des supports de communication réalisés (imprimés et
numériques).

La stratégie de communication déployée par Creil Sud Oise Tourisme et les supports de communication
élaborés et diffusés devront au préalable étre portés a la connaissance de la Direction de la
Communication et des Relations Extérieures (DCRE) de I’ACSO qui donnera son avis et pourra intervenir
en expertise et en conseil.

Les supports devront également parvenir au service Tourisme. Toute communication relative au site
des Glachoirs de Saint-Vaast-lés-Mello devra préalablement avoir été validée avant diffusion.

Par ailleurs, Creil Sud Oise Tourisme élaborera le « Magazine de Destination » en concertation avec les
services de I’ACSO concernés en les associant dés la phase de conception.

ARTICLE 6 — MOYENS MIS A DISPOSITION PAR LA COLLECTIVITE ET CONTREPARTIES FINANCIERES

6.1 RESSOURCES HUMAINES

Par conventions de mise a disposition établies entre I’ACSO et Creil Sud Oise Tourisme représenté par
son Président, I’Agglomération Creil Sud Oise met a disposition de Creil Sud Oise Tourisme deux agents
a temps plein, recrutés sur la base de I'article 3-3 de la loi du 26 janvier 1984, occupant respectivement
les fonctions de :

- conseiller en séjour ;

- assistant de direction.

Une fiche de poste décrivant les taches de chaque agent est annexée a chaque convention de mise a
disposition.

L’ACSO prend en charge la rémunération mensuelle des agents mis a disposition (traitement de base,
indemnité de résidence, supplément familial, indemnités et primes liées a I'emploi).

La situation administrative et la carriere des agents (avancement, autorisation de travail a temps
partiel, congés de maladie, congés pour formation professionnelle ou syndicale, discipline) sont
également gérées par I’ACSO.

La formation professionnelle continue sera gérée par I’ACSO pour s’assurer du respect des obligations
statutaires en matiéere de formation.

En revanche, les autres formations relevant du champ de I'Office de Tourisme devront faire I'objet
d’une attestation remise ensuite a I’ACSO afin d’assurer le suivi et le respect des obligations statutaires
en la matiere.
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Creil Sud Qise Tourisme remboursera trimestriellement a I’ACSO, sur présentation d’un titre de
recettes et de justificatifs si besoin, le montant correspondant a la rémunération, aux charges sociales
et patronales ainsi que les autres frais afférents a la carriére des agents : tickets restaurant, assurance
statutaire, frais de mission et de déplacement.

6.2 LOCAUX CONSACRES A L’ACTIVITE OFFICE DE TOURISME

La collectivité met a disposition de I'EPIC — Creil Sud Oise Tourisme, a titre onéreux et conformément
a I’état des lieux contradictoire qui a été préalablement réalisé (annexe n°1), les locaux situés :

* 6, avenue Jules Uhry a Creil : pour une superficie totale de 187,50 m? sur une parcelle de 75 m?:
- Rez-de-chaussée : 64 m?
- 1° étage : 55 m?
- 2°me &tage : 45,50 m?
- 3%meétage: 23 m2

L'ACSO s’engage a assurer I'entretien ménager des locaux, un entretien annuel de la chaudiére, 2
nettoyages intérieurs et extérieurs des vitres par an, entretien de la toiture ainsi que le controle annuel
de sécurité des installations gaz et électriques.

L’ACSO prendra en charge la relation contractuelle avec les fournisseurs d’eau, d’électricité et de gaz
mais ne pourra étre tenue responsable des dysfonctionnements de service émanant de ceux-ci ou pour
toute autre cause de force majeure.

Les dépenses feront I'objet d’une refacturation a Creil Sud Oise Tourisme.
6.2.1 Charges d’entretien incombant a ’ACSO

Détails des prestations d’entretien réalisées dans les locaux de I'Office de Tourisme par I’ACSO :

Réalisation par les services
de I'ACSO (en régie) ou par
un prestataire extérieur

Nettoyage Vitres Entreprise

Ménage Locaux Régie

Entretien Eclairage Régie ou Entreprise
Entretien Electrique Entreprise

Entretien Chaudiere Entreprise (chauffage)
Entretien Toiture Entreprise

Entretien Espaces Verts Sans objet

Entretien Ascenseurs Sans objet

Entretien Moyens de secours | Entreprise
(Désenfumage, Extincteurs, Alarme)

Entretien Alarme Intrusion Entreprise
Entretien grille d’accés au parking | Entreprise
commun

Dératisation Régie ou Entreprise
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Vérifications techniques périodiques réalisées par I’ACSO :

Vérification installations de gaz

Vérification Sécurité Incendie (désenfumage,
Extincteurs, Alarme)

Vérification des installations électriques

Vérification Transport Mécanique

L’ACSO assumera les travaux d’entretien mentionnés ci-dessus.

L'ACSO assurera les travaux d’entretien et de grosses réparations des batiments relevant de la
responsabilité du propriétaire, dans la limite des crédits votés par le Conseil Communautaire.

En contrepartie de la mise a disposition des locaux, Creil Sud Oise Tourisme devra reverser a I’ACSO :

- une redevance d’'un montant de 1 275 € nets mensuels hors charges, payable
trimestriellement et par avance sur présentation d’un titre de recettes ;

- une provision pour charges de 1 737 € mensuels, payable trimestriellement et par avance sur
présentation d’un titre de recettes, comprenant le gaz, I'électricité, I'eau, 'entretien et le
contrdle de sécurité des installations (chaudiére a gaz), le nettoyage des vitres-et le ménage
des locaux.

Le montant de cette provision fera I'objet d’une régularisation annuelle en fonction des factures
acquittées par I’ACSO au plus tard le 30 mars de I'année suivante.

Deux cas de figure peuvent se présenter lorsque les charges réelles de I’exercice écoulé auront été
calculées :

1. Le montant des charges payé par Creil Sud Oise Tourisme est plus élevé : I’ACSO remboursera
le trop-percu sous forme de déduction du montant de la provision a recevoir et informera Creil
Sud Oise Tourisme du montant de la provision diminuée du trop-pergu.

2. Le montant des charges locatives a augmenté par rapport a I'année précédente : I'’ACSO
demandera alors a Creil Sud Oise Tourisme de verser un montant complémentaire de provision
et I'informera par courrier du nouveau montant de provision pour charges.

6.2.2 Assurances :

Creil Sud Qise Tourisme s’engage a prendre soin des locaux mis a disposition et a contracter aupres
d’une compagnie les polices d’assurance afférentes notamment aux risques suivants : incendie,
toutes explosions, foudre, dommages électriques, dégats des eaux, bris de vitres et matériaux de
toutes natures, dommages et risques locatifs. Il doit aussi garantir les biens mobiliers et immobiliers
contre les risques de toutes natures.
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Par ailleurs, Creil Sud Oise Tourisme devra souscrire une police d’assurance couvrant sa responsabilité
civile du fait des représentants légaux, préposés, salariés ou non, et de ses biens ou de ceux dont il a
la garde a quelque titre que ce soit.

Une copie des polices d’assurances devra étre transmise a I’ACSO dans un délai maximum d’un mois a
compter de la notification de la présente convention et chaque année a la méme période.

6.3 LOCAUX RELATIFS A L’ACTIVITE MAISON DE LA PIERRE DU SUD DE L’OISE

Pour mener sa mission complémentaire d’exploitation de la Maison de la Pierre du Sud de I'Oise, une
convention d’occupation du domaine public, d’'une durée de 5 ans renouvelable par tacite
reconduction, a été parallélement établie le 1°" octobre 2019 entre I'EPIC — Creil Sud Oise Tourisme et
la commune de Saint-Maximin, propriétaire des locaux, de la galerie souterraine « Parrain » et des
terrains sis 22, rue Jean Jaures (locaux non transférés a I’ACSO).

Creil Sud Oise Tourisme s’engage a transmettre a I’ACSO, pour information, une copie de la convention
établie avec la commune de Saint-Maximin et de tous les avenants qui pourront étre réalisés.

Creil Sud Oise Tourisme s’engage a informer I’ACSO dans les plus brefs délais des difficultés qui
pourraient survenir, avec mise en demeure éventuelle, ainsi qu’en cas de demande de résiliation
effectuée a l'initiative de I'une ou de I'autre des parties.

6.4 MATERIEL, MOBILIER, VEHICULE

6.4.2 Véhicule, assurance, carte MOONGROUP et contrepartie financiéere

Un véhicule RENAULT Twingo blanc 4 places est mis a disposition de Creil Sud Oise Tourisme pour
effectuer des déplacements dans le cadre de ses missions. Un état des lieux contradictoire du véhicule
a été préalablement réalisé.

L'usage du véhicule est exclusivement réservé au personnel de Creil Sud Oise Tourisme qui tiendra un
registre d’utilisation du véhicule pour identifier les utilisateurs.

La collectivité se charge d’assurer le véhicule, de régler la cotisation d’assurance et de réaliser
I’entretien avec les réparations nécessaires.

Creil Sud Oise Tourisme est invité a la plus grande prudence et la plus grande vigilance pour ce qui
concerne les dégradations du véhicule et les accidents qui pourraient survenir, relevant ou non de la
responsabilité du conducteur. En effet, la déclaration de sinistres répétés peut conduire I'assureur a
cesser toute collaboration avec I’ACSO qui assure par ailleurs la totalité de sa flotte automobile chez
ce dernier. Par conséquent, I’ACSO doit étre informée de toute déclaration de sinistre par Creil Sud
Oise Tourisme et elle pourra étre dans I'obligation de revoir les conditions de mise a disposition du
véhicule en cas de sinistres répétés.

Le service de ’ACSO en charge de la gestion des assurances, de la déclaration et du suivi des sinistres
est : Service Affaires Juridiques et Générales - Tél. : 03 44 64 74 70
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Creil Sud Oise Tourisme devra lui fournir toutes les informations utiles a la déclaration de sinistre,
notamment des photographies.

En cas de sinistre responsable conduisant a I'application du montant de franchise a déduire (300 € par
sinistre), le remboursement de ce montant sera refacturé par I’ACSO a Creil Sud Oise Tourisme avant
le 30 mars de I'année suivante.

En contrepartie de la mise a disposition du véhicule, Creil Sud Oise Tourisme devra s’acquitter d’un
montant forfaitaire mensuel de 82,50 €, soit 247,50 € par trimestre sur présentation d’un titre de
recettes, incluant, la cotisation d’assurance, |'entretien du véhicule et les réparations nécessaires.

Ce montant forfaitaire pourra faire I'objet d’'une régularisation, avant le 30 mars de I'année suivante,
en fonction des factures acquittées par I’ACSO.

Par ailleurs, Creil Sud Oise Tourisme est autorisé a utiliser la carte de paiement MOONGROUP qui lui a
été fournie pour l'achat de carburant, le réglement des opérations de lavage et des péages
autoroutiers.

Le remboursement des frais de carburant, de lavage, et de péage par Creil Sud Oise Tourisme a I’ACSO
s’effectuera a chaque trimestre échu, sur présentation d’un titre de recettes.

6.5 INFORMATIQUE ET TELEPHONIE

L’ACSO assurera la mise a disposition d’outils informatiques, internet et de téléphonie dans les mémes
conditions qu’a ses propres services.

L’ACSO se charge d’assurer la maintenance et le renouvellement des postes informatiques dotés de
logiciels de bureautique standards sur les deux sites.

La liste du matériel informatique et des logiciels est jointe en annexe n°2.

L’acquisition de postes informatiques et de logiciels spécifiques revient a I'EPIC - Creil Sud Oise
Tourisme.

L'EPIC Creil Sud Oise Tourisme prend a sa charge le contrat de maintenance de l'imprimante —
photocopieur de marque Konica Minolta Bizhub C454e n° 1815650220 installée au siege de I'EPIC.

Creil Sud Oise Tourisme devra s’acquitter du remboursement des co(ts relatifs a la mise a disposition
d’outils informatiques, internet et de téléphonie ainsi qu’a la mise a disposition de moyens humains
et ce, a titre ponctuel, selon le tableau figurant a I'article 6.5 suivant, sur présentation d’un titre de
recettes émis par I’ACSO a chaque trimestre échu.

6.5. AUTRE PARTICIPATION DE L’ACSO

L’ACSO autorise Creil Sud Oise Tourisme a solliciter I'intervention et les compétences des agents de
certains de ses services moyennant remboursement pour mise a disposition de moyens humains du
montant correspondant aux activités détaillées dans le tableau ci-dessous :

12





Publié le

Envoyé en préfecture le 20/12/2024
Recu en préfecture le 20/12/2024

~

ID : 060-834212789-20241220-DELIB20CONVACSO-DE

- Pole logistique (pour mise en place de stands, aménagement de salle dans le cadre d’une

manifestation notamment) ;
- Service Batiments (uniquement mobilisable pour les locaux mis a disposition par I’ACSO) ;
- Direction des services informatiques (assistance / maintenance informatique) ;

- Service Affaires Juridiques et Générales ;

- Direction Ressources et Service Finances.

Activités des agents de I’ACSO pour une année avec les colts estimés :

Activité Temps Effectif Colit journalier en Colt horaire
d’intervention nécessaire fonction des agents
estimé mobilisés

Assistance 1 journée par 1 agent 108,09 € 15,44 €
informatique/ | mois
maintenance

(de janvier a

décembre)

=12 jours / an
Aide logistique | 2 jours / lou FA 197,21 € 28,17 €
(mise en place | trimestre plusieurs
de stands etc.) . agents selon | ¢Z 179,78 € 25,68€

=8jours/an demande

FB 175,06 € 25,01 €

Entretien des | 1jour /semestre | 1 agent MD 241,72 € 34,53 €
batiments / )
interventions =2jours /an
techniques
(locaux ACSO)
Conseil 2 jours / an 1 agent EL 290,74 € 41,53 €
Juridique / aide
au montage GL 199,24 € 28,46 €
Marchés publics
Aide a la| 1jours/ 1 agent cP 380,87 € 54,41 €
comptabilité semestre

=2jours /an

Creil Sud Oise Tourisme s'engage a verser a I’ACSO le montant correspondant au remboursement de

la mise a disposition des moyens humains sur présentation d’un titre de recettes a chaque trimestre

échu.

En cas de dépassement du temps d’intervention estimé, les mises a disposition supplémentaires
feront I'objet d’une refacturation avant le 30 mars de I'année suivante avec présentation d’un titre de
recettes transmis a Creil Sud Oise Tourisme.
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ARTICLE 7 - PARTICIPATION FINANCIERE ANNUELLE VERSEE PAR LA COLLECTIVITE

Pour garantir le fonctionnement de I'EPIC - Creil Sud Oise Tourisme, le montant de la subvention
annuelle versée par I'ACSO est fixé chaque année par le Conseil Communautaire de I'’ACSO sur
présentation du rapport d’activité, du plan d’actions et du budget prévisionnel, au plus tard pour le
versement du deuxiéme acompte.

La participation financiere est versée de la maniére suivante :

- En janvier de chaque année, un acompte correspondant a 30% du montant de la subvention versée
I’'année précédente ;

- Début avril, versement de 40% du montant de la subvention annuelle votée (moins I'acompte de
janvier) ;

- En juin, versement du solde de la subvention.

Le versement du solde de la subvention annuelle est conditionné a la présentation d’un rapport
d’activité et du compte administratif de I'année précédente par I'EPIC Creil Sud Qise Tourisme.

A la fin de chaque exercice comptable, Creil Sud Oise Tourisme rendra compte de I'emploi des crédits
al’ACSO.

ARTICLE 8 — PARTICIPATION FINANCIERE COMPLEMENTAIRE

Exceptionnellement et sur présentation de justificatifs, des crédits complémentaires dont le montant
et les modalités de versement seront fixés par le Conseil Communautaire, pourront étre versés a
Creil Sud Qise Tourisme en plus de la participation financiere annuelle.

ARTICLE 9 — AVANCE EXCEPTIONNELLE SUR LA SUBVENTION ANNUELLE

Sur présentation de justificatif(s), une avance exceptionnelle sur la subvention de I'année N+1, dont le
montant et les modalités de versement seront a déterminer par le Conseil Communautaire, pourra
étre accordée a Creil Sud Oise Tourisme pour répondre a des besoins de trésorerie.

Ce montant sera déduit du montant de I'acompte sur la subvention de I'année suivante.

ARTICLE 10 - OBLIGATIONS DE L’EPIC - CREIL SUD OISE TOURISME

10.1 JUSTIFICATIFS

En contrepartie du soutien apporté par I’ACSO, I'EPIC Creil Sud Oise Tourisme s’engage a fournir
annuellement a la collectivité durant le premier semestre de I'année suivant |’exercice concerné, un
compte-rendu détaillé d’activités comportant :

- Unrapport d’activités de I'année avec présentation des projets ;

- L’état des effectifs du personnel avec la nature des contrats ;
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- Un état de fréquentation annuelle des lieux d’accueil, fréquentation WEB et réseaux sociaux
pour I'année écoulée avec un comparatif des années précédentes ;

- Un rapport de présentation de I'évolution de la fréquentation touristique du territoire si la
taxe de séjour est instituée (sites touristiques).

Creil Sud Oise Tourisme devra transmettre a I’ACSO a I'appui de la demande de subvention annuelle un
budget prévisionnel détaillé au plus tard 3 mois avant le début de I'exercice suivant c’est-a-dire au
mois d’octobre, et les comptes administratifs et comptes de gestion au plus tard le 15 mai de I'année
N+1.

Toutes les étapes relatives au budget de Creil Sud Oise Tourisme devront étre validés par I’ACSO
(budget, décisions modificatives, comptes administratifs). Creil Sud Qise Tourisme devra par
conséquent fournir tous les éléments définitifs nécessaires 15 jours avant les dates de saisie des
rapports a présenter au Bureau et au Conseil Communautaires dont le calendrier sera communiqué
par ’'ACSO.

ARTICLE 11 - RESPONSABILITES

L'EPIC - Creil Sud Oise Tourisme s’engage a exercer ses activités dans le strict respect des lois et
réglements en vigueur et a venir : il est le seul responsable juridiquement des actions qu’il engage ainsi
que des dommages susceptibles de naitre du fait de ses activités. Il a donc obligation de souscrire
toutes les assurances couvrant sa responsabilité.

ARTICLE 13 — MODIFICATION DE LA CONVENTION - AVENANT

Toute modification de la présente convention fera I'objet d’un avenant qui précisera les éléments
modifiés, sans que ceux-ci ne puissent conduire a remettre en cause les objectifs généraux fixés dans
la convention.

ARTICLE 14 — RESILIATION DE LA CONVENTION

En cas de non-respect par I'EPIC - Creil Sud Oise Tourisme de ses engagements contractuels, ainsi
gu’en cas de faute grave de sa part, I'’ACSO pourra résilier de plein droit la présente convention sans
indemnité, a I'expiration d’un délai de 1 mois suivant I'envoi d’une lettre recommandée avec avis de
réception valant mise en demeure de se conformer aux obligations contractuelles et restée
infructueuse.

S’agissant de I'occupation du domaine public, '’ACSO pourra également résilier de plein droit la
présente convention sans indemnité pour un motif d’intérét général, a I'expiration d’un délai de 1 mois
suivant I'envoi d’une lettre recommandée avec avis de réception.

ARTICLE 15 — RECOURS EN CAS DE LITIGE
Tout litige né a I'occasion de l'interprétation ou de I'exécution de la présente convention et qui n’aurait

pu faire I'objet d’un reglement amiable, sera soumis au Tribunal Administratif d’Amiens.
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ARTICLE 16 — REGLEMENT GENERAL DE PROTECTION DES DONNEES

Depuis I'entrée en vigueur du Reglement Général de Protection des Données (RGPD) le 25 mai 2018,
I’Agglomération Creil Sud Oise s’est engagée dans une démarche de protection des données
personnelles au cours de ses missions.

Il convient donc d’intégrer a la présente convention des mentions légales d’information ainsi qu’une
clause de sous-traitance relative a la gestion des données informatiques.

16. 1 Mentions légales d’information

Le Président de I’Agglomération Creil Sud Oise, sise a Creil (60100), 24 rue de la Villageoise, a désigné
I’ADICO sise a Beauvais (60000), 2 rue Jean Monnet, en qualité de déléguée a la protection des
données.

Les données recueillies dans ce formulaire sont destinées a la réalisation du traitement de la
convention d’objectifs entre la communauté d’Agglomération Creil Sud Oise et I'EPIC - Creil Sud Oise
Tourisme.

Ce traitement est basé sur le consentement des deux parties.

Les données ne sont destinées qu’a I’Agglomération Creil Sud Qise et ne sont transmises a aucun tiers.
Elles sont conservées pour une durée de 10 ans.

Conformément aux articles 15 a 22 du réglement 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016, I'EPIC - Creil Sud Oise Tourisme dispose d’un droit d’acces, de rectification, d’effacement,
de limitation, d’opposition et de portabilité des données le concernant.

Pour exercer ces droits, il est invité a contacter info@creilsudoise.fr / 24 rue de la Villageoise — CS40081

— 60106 CREIL Cedex. S'il estime, aprés avoir contacté I’ACSO, que ses droits ne sont pas respectés,
I’EPIC — Creil Sud Oise Tourisme pourra adresser une réclamation en ligne ou par voie postale a la CNIL.

16. 2 Gestion des données

Les parties s’engagent a respecter la réglementation en vigueur applicable au traitement de données
a caractére personnel et, en particulier, le réeglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du
Conseil du 27 avril 2016 applicable a compter du 25 mai 2018 (ci-apres, « le réglement européen sur
la protection des données »).

L'Agglomération Creil Sud Oise est autorisée a traiter, pour le compte du responsable de traitement,
les données a caractere personnel nécessaires pour fournir les services prévus par cette convention.

La nature des opérations réalisées sur les données est le stockage et I'utilisation dans le cadre du
traitement identifié ci-dessous.

Les finalités du traitement sont : le stockage et I'archivage des données informatiques.

Les données a caractére personnel traitées sont : 'ensemble des données informatiques de I'EPIC —
Creil Sud Oise Tourisme.
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Les catégories de personnes concernées sont les usagers et les clients de I'EPIC — Creil Sud Oise
Tourisme.

16. 3 Engagements de I’ACSO
L'Agglomération Creil Sud Oise s’engage a :

* Traiter les données pour les seules finalités qui font I'objet de la sous-traitance et a ne pas en faire
d’utilisation commerciale.

* Si I’Agglomération Creil Sud Qise est tenue de procéder a un transfert de données vers un pays tiers
ou a une organisation internationale, en vertu du droit de I’'Union ou du droit de I'Etat membre auquel
il est soumis, il doit informer le responsable du traitement de cette obligation juridique avant le
traitement, sauf si le droit concerné interdit une telle information pour des motifs importants d'intérét
public. L’Agglomération Creil Sud QOise s’engage a informer le responsable de traitement de tout
transfert des données personnelles dans un pays hors de I’'Union Européenne.

¢ Garantir la confidentialité des données a caractere personnel traitées.

* Veiller a ce que les personnes autorisées a traiter les données a caractére personnel en vertu du
présent contrat :
- s’engagent arespecter la confidentialité ou soient soumises a une obligation Iégale appropriée
de confidentialité ;
- recoivent laformation nécessaire en matiere de protection des données a caractere
personnel.

* Prendre en compte, s’agissant de ses outils, produits, applications ou services, les principes
de protection des données dés la conception et de protection des données par défaut.

* Sous-traitance : I'Agglomération Creil Sud Oise peut faire appel a un autre prestataire (ci-apres,
« le prestataire ultérieur ») pour mener des activités de traitement spécifiques. Dans ce cas, elle
informe préalablement et par écrit le responsable de traitement de tout changement envisagé
concernant l'ajout ou le remplacement d’autres prestataires. Cette information doit indiquer
clairement les activités de traitement sous-traitées, I'identité et les coordonnées du prestataire et les
dates du contrat de sous-traitance. Le responsable de traitement dispose d’un délai minimum d’un
mois a compter de la date de réception de cette information pour présenter ses objections. Cette sous-
traitance ne peut étre effectuée que si le responsable de traitement n'a pas émis d'objection pendant
le délai convenu.

Le prestataire ultérieur est tenu de respecter les obligations de la présente convention pour le compte
et selon les instructions du responsable de traitement. Il appartient a 'ACSO de s’assurer que le
prestataire ultérieur présente les mémes garanties suffisantes quant a la mise en ceuvre de mesures
techniques et organisationnelles appropriées de maniere a ce que le traitement réponde aux exigences
du réglement européen sur la protection des données. Si le prestataire ultérieur ne remplit pas ses
obligations en matiere de protection des données, ’ACSO demeure pleinement responsable devant le
responsable de traitement de I'exécution par I'autre prestataire de ses obligations.

* Droit d’information des personnes concernées
Il appartient au responsable de traitement de fournir I'information aux personnes concernées par les

opérations de traitement au moment de la collecte des données.
* Exercice des droits des personnes
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Dans la mesure du possible, 'ACSO doit aider le responsable de traitement a s’acquitter de son
obligation de donner suite aux demandes d’exercice des droits des personnes concernées : droit
d’acces, de rectification, d’effacement et d’opposition, droit a la limitation du traitement, droit a la
portabilité des données, droit de ne pas faire I'objet d’une décision individuelle automatisée (y compris
le profilage).

Lorsque les personnes concernées exercent aupres de I’Agglomération Creil Sud Oise des demandes
d’exercice de leurs droits, cette derniére doit adresser ces demandes dés réception par courrier
électronique au Président de I'EPIC — Creil Sud Oise Tourisme.

* Notification des violations de données a caractere personnel
L’ACSO notifie au responsable de traitement toute violation de données a caractere personnel dans un

délai maximum de 48 heures apres en avoir pris connaissance et par courriel. Cette notification est
accompagnée de toute documentation utile afin de permettre au responsable de traitement, si
nécessaire, de notifier cette violation a I'autorité de contréle compétente.

* Mesures de sécurité
L’ACSO s’engage a mettre en ceuvre toutes les mesures de sécurité (techniques et organisationnelles)

nécessaires a la protection des données personnelles traitées dans le cadre de la convention.

* Sort des données
En cas de résiliation de la convention, 'ACSO s’engage a renvoyer toutes les données a caractére

personnel au responsable de traitement sur support numérique.

Le renvoi doit s’accompagner de la destruction de toutes les copies existantes dans les systemes
d’information de I’ACSO. Une fois détruites, I’ACSO doit justifier par écrit de la destruction.

* Délégué a la protection des données

L'’ACSO communique au responsable de traitement le nom et les coordonnées de son délégué a la
protection des données, s’il en a désigné un conformément a I'article 37 du réglement européen sur
la protection des données.

* Registre des catégories d’activités de traitement
L’ACSO déclare tenir par écrit un registre de toutes les catégories d’activités de traitement effectuées
pour le compte du responsable de traitement comprenant :
- le nom et les coordonnées du responsable de traitement pour le compte duquel il agit, des
éventuels prestataires et, le cas échéant, du délégué a la protection des données ;
- les catégories de traitements effectués pour le compte du responsable du traitement ;

- le cas échéant, les transferts de données a caractére personnel vers un pays tiers ou a une
organisation internationale, y compris l'identification de ce pays tiers ou de cette organisation
internationale et, dans le cas des transferts visés a l'article 49, paragraphe 1, deuxiéme alinéa
du réglement européen sur la protection des données, les documents attestant de |'existence
de garanties appropriées ;

- dans la mesure du possible, une description générale des mesures de sécurité techniques et
organisationnelles.

* Documentation
L'ACSO met a la disposition du responsable de traitementla documentation nécessaire pour

démontrer le respect de toutes les obligations qui lui sont faites.
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Fait en deux exemplaires originaux @ ......ccceeeeeesy 1€t

Le Président de I'Agglomération Creil Sud Qise, Le Président de I'EPIC — Creil Sud Oise
Tourisme

M. Jean-Claude VILLEMAIN M. Michel BLARY
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ETAT DES LIEUX

|

Office du Tourisme
6, avenue Jules Uhry 60106 CREIL

Date d'entrée Date de sortie

07 &R020 /

/

Dressé contradictoirement entre les soussignés

Communauté de I'Agglomération Creilloise
24 rue de la Villageoise 60100 Creil

Rez de chaussée : accueil, dégagement et sanitaire privé

Murs
Peinture Prises de courant Radiateurs Extincteurs Portes/vitres
Neuf X X X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
Plafond
Dalles Eclairages Détec -incendie

Neuf X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état

Sols

Lino Carrelage
Neuf X
Bon état
Etat d'usage
Ve
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Office du Tourisme

6, avenue Jules Uhry 60106 CREIL

Mauvais état

1 ETAGE: Dégagement, sanitaire privé+local ménage, local informatique, bureau 1, bureau 2

Murs
Peinture Prises de courant Radiateurs Extincteurs Portes/fenétres
Neuf X X X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
Plafond
Dalles Eclairages Détec -incendie
Neuf X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
Sols
Lino Carrelage
Neuf X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
2 ETAGE: Dégagement, sanitaire, cuisine, bureau 3, bureau 4
Murs
Peinture Prises de courant Radiateurs Extincteurs Portes/fenétres
Neuf X X X X X
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Office du Tourisme
6, avenue Jules Uhry 60106 CREIL

Bon état

Etat d'usage

Mauvais état

Plafond
Dalles Eclairages Détec -incendie
Neuf X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
Sols
Lino Carrelage
Neuf X
Bon état

Etat d'usage

Mauvais état

3 ETAGE(combles): Dégagement, archives

Murs
Peinture Prises de courant Radiateurs Extincteurs Portes/fenétres

Neuf X X X X X

Bon état

Etat d'usage

Mauvais état

Plafond
Dalles Eclairages Détec -incendie
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Office du Tourisme
6, avenue Jules Uhry 60106 CREIL

Neuf X X X
Bon état
Etat d'usage
Mauvais état
Sols

Lino Carrelage
Neuf X
Bon état

Etat d'usage

Mauvais état

Mauvais état

Observation générale

Centrale incendie neuve

Centrale alarme neuve

Manque défibrillateur

Le présent état des lieux a été établi contradictoirement et accepté par les parties,

Fait en 2 Exemplaires, a Creil, le 07/10/2020
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Office du Tourisme
6, avenue Jules Uhry 60106 CREIL

Signature ACSO
"Lu et approuvé"(1)
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(1) Signature précédée de la mention "lu et approuvé" aprés paraphe ou signature de toutes les
pages de |'état des lieux.
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COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION

ANNEXE 2 A LA CONVENTION D'OBJECTIFS ENTRE
L'ACSO ET CREIL SUD OISE TOURISME

Matériel informatique

Désignation _Quantite | _________site |

écrans 5 Creil
portable type Dell E6230 (Direction) 1 Creil
NAS Synology 2*1To (sauvegardes) 1 Creil
Switch ubiquiti POE 24 ports 250w 1 Creil
Téléphones fixes (nouvelle téléphonie 3CX) 8 Creil
Edgerouter X 1 Creil
Edgerouter X 1 Saint Maximin
Switch ubiquiti POE 16 ports 150w 1 Saint Maximin
Wifi AP AC Mesh 2 Saint Maximin





